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1. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de las acciones propuestas en el plan Anticorrupción y de atención al ciudadano de acuerdo con la Ley 1474 de 2011 y acatando la metodología definida por la Secretaría de Transparencia de la Presidencia de la República.

2. ALCANCE 

Inicia con la verificación de la elaboración del plan de Anticorrupción y de Atención al Ciudadano y termina con la evaluación del cumplimiento de las acciones propuestas en sus diferentes componentes y estrategias.

3. RESPONSABLE

Jefe de la Oficina de Control Interno
4. NORMATIVIDAD

· Decreto 1499 de 2017: En el cual se actualiza el Modelo Integrado de Planeación y Gestión, MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestión de las entidades y organismos públicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. 
· Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública.

· Decreto 4632 de 2011: Por el cual se reglamenta la Comisión Nacional para la Moralización y la Comisión Nacional Ciudadana para la lucha contra la Corrupción.

· Decreto 019 de 2012: Por el cual se expiden Normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes en la Administración Pública.

· Decreto 2641 de 2012: Por el cual se reglamentan los artículos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011.

· Estrategias para la Construcción del Plan anticorrupción .y de Atención al Ciudadano V2
5. DEFINICIONES

· Estrategia Antitrámites: Consiste en dar los lineamientos generales y pautas operativas que debe seguir un programa de racionalización de tramites a través de la simplificación, estandarización, eliminación, optimización y automatización de los tramites existentes , así como acercar al ciudadano a los servicios que presta la entidad, mediante la modernización y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos, lo que redundara en la eficiencia, eficacia y transparencia de la administración pública.

· Mapa de Riesgo: Es un instrumento metodológico mediante la cual se identifica un conjunto ordena y flexible de factores que pueden dar origen a hechos de corrupción, se califica la presencia del riesgo y se prevén sus posibles daños. Igualmente, el mapa de riesgos es una herramienta gerencial que puede adaptarse a las necesidades y objetivos de quienes deseen utilizarlo. Conservando distintos factores que lo integran y valorando la situación existente en cada entidad es posible diseñar estrategias y acciones orientadas a evitar, controlar o minimizar la presencia de tales riesgos. 

· Plan Anticorrupción: El Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para el control de la corrupción, su metodología incluye cuatro componentes autónomos e independientes, que contienen parámetros y soporte normativo propio. La obligación para que las entidades formulen un Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano nace del Estatuto Anticorrupción, para que propongan iniciativas dirigidas a combatir la corrupción mediante mecanismos que faciliten su prevención, control y seguimiento. 

· Racionalización de Tramites: Se define como el proceso que permite reducir los tramites, con el menor esfuerzo y costo para el usuario, a través de estrategias jurídicas, administrativas o tecnológicas que implican: simplificación, estandarización, eliminación, automatización, adecuación o eliminación normativa, optimización del servicio interoperabilidad de información pública y procedimientos administrativos orientados a facilitar la acción de ciudadano frente al estado.

· Rendición de Cuenta: Es una expresión de control social, que comprende acciones de petición de información y de explicaciones, así como la evaluación de la gestión, y que busca la transparencia de la gestión de la administración pública para lograr la adopción de los principios de Buen Gobierno. Más allá de ser una práctica de audiencias públicas, la rendición de cuentas a la ciudadanía debe ser un ejercicio permanente que se oriente a afianzar la relación Estado-Ciudadano.
6. POLITICAS DE OPERACIÓN

· La ley 1474 de 2011, establece que se debe realizar evaluación, monitoreo y seguimiento al Plan Anticorrupción, de acuerdo a las fechas pactadas por el gobierno nacional: 30 de abril, 31 de agosto, y 31 de Diciembre, y deben ser publicados ser publicados en la página Web de la institución.

· Le corresponde a la Oficina de Control Interno, adelantar la verificación, elaboración y la publicación del Plan, de acuerdo con lo establecido en la Cartilla, Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y Atención al  Ciudadano, capitulo V.
7. DESARROLLO 
	No.
	ACCION
	RESPONSABLE
	 REGISTRO Ó DOCUMENTO DE REFERENCIA

	1
	Revisar y evaluar el cumplimiento de los compromisos establecidos en el Plan Anticorrupción  y Atención al Ciudadano de la vigencia anterior.
	Jefe de Control Interno
	

	2
	Determinar por cada componente el desarrollo y avance de cada acción, verificando cumplimiento. 
	Jefe de Control Interno
	

	3
	Registrar aquellos componentes que no registran avance y realizar observación 
	Jefe de Control Interno
	

	4
	Elaborar informe periódico de acuerdo con lo establecido por la ley 
	Jefe de Control Interno
	

	5
	Convocar al Comité Institucional de Gestión y Desempeño, para comunicar y socializar resultados de avance y formular acciones de cumplimiento cuando sea requerido
	Jefe de Control Interno
	Acta de Reunión de Comité  

	6
	Remitir informe de avance a la Gerencia y solicitar la debida publicación en la página Web de la entidad, dentro del término establecido legalmente. 
	Jefe de Control Interno
	Oficio


8. FLUJOGRAMA

	Jefe de Control Interno

	

	

	

	

	

	


9. DOCUMENTOS RELACIONADOS
· Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
· Informes de Seguimiento presentados anteriormente.


10. HISTORIAL DE CAMBIOS

	Fecha de aprobación versión actual
	Versión modificada
	Descripción del cambio
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	Nombre: Edgar Bulla López 
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Fecha: 23/03/18
	Nombre: Edgar Bulla López 
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Revisar y evaluar el cumplimiento de los compromisos establecidos en el Plan Anticorrupción  y Atención al Ciudadano de la vigencia anterior.





Determinar por cada componente el desarrollo y avance de cada acción, verificando cumplimiento.





Registrar aquellos componentes que no registran avance y realizar observación





Elaborar informe periódico de acuerdo con lo establecido por la ley.





Convocar al Comité Institucional de Gestión y Desempeño, para comunicar y socializar resultados de avance y formular acciones de cumplimiento cuando sea requerido





Remitir informe de avance a la Gerencia y solicitar la debida publicación en la página Web de la entidad, dentro del término establecido legalmente.
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