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A — Creacidon de un entorno
Identificacion de factores

) laboral saludable
estresantes en el trabajo

* Cargas o ritmo de trabajo excesivos.

La OMS define la salud mental como un derecho humano * Falta de control sobre el disefio o la carga del trabajo.
fundamental. * Culturainstitucional que permite los comportamientos
Un estado de bienestar en el cual cada individuo desarrolla su negativos.

potencial, puede afrontar las tensiones de la vida, puede trabajar Supervisién autoritaria, violencia, acoso u

de forma productiva y fructifera, y puede aportar algo a su hostigamiento.

comunidad. Es importante la identificacion temprana de estos

p icios d factores para abordarlos de manera efectiva.
° rogramas y servicios de Politicas y protocolos de
bienestar mental salud mental

- - Sensibilizacion y formacién
Programas y servicios que pueden ser implementados en ° y * Establecer politicas para el manejo de situaciones

la (I)qt‘ganlzaC|c?n. colbai en salud mental relacionadas con la salud mental de los empleados.

° . .o

) Asijsqgag’e'tho psico °—‘?’F°a o salud mental « Capacitacién para crear conciencia sobre los * Desarrollar protocolos para identificar, apoyar y
ctivigages ge promocion e la saiud mentat. problemas de salud mental y cémo abordarlos. remitir a los empleados en situacién de riesgo.

* Talleres de manejo del estres. * Promocion de la cultura de cuidado y apoyo mutuo en
« Flexibilidad laboral. on o ¥ apoy
la organizacion.

Medicién del impacto y
seguimiento

* Indicadores clave de rendimiento para evaluar el impacto
de las intervenciones en la salud mental en la
organizacion.

* Implementar estrategias para el seguimiento y

Definicion de Salud Mental
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4 I 4 I
. Proporcionar un ambiente de Ofrecer programas de promocién
Promover un ambiente de respeto . . . -
, trabajo seguro y libre de mobbing de la salud, como actividades
y empatia dentro de la . . L
o 0 acoso, donde se promueva el fisicas, mindfulness o técnicas de
organizacion, donde todos los . . .
. respeto y la colaboracién entre relajacién, para mejorar el
empleados se sientan valorados y . ) .
todos los miembros de la bienestar emocional de los
escuchados. R
organizacion. empleados.
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L . o Capacitar a los lideres y gerentes
Fomentar la comunicacion abierta Implementar politicas de - .
: S en habilidades de manejo del
y transparente, promoviendo la conciliacidon laboral y personal, , ) )
L o estrés y gestion emocional, para
participacion de los empleados en para permitir a los empleados un
. e . poder ofrecer un apoyo adecuado
la toma de decisiones y la equilibrio adecuado entre su vida . .
. ) . a los empleados en situaciones
resolucion de conflictos. personal y profesional. P
dificiles.
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Ofrecer programas de educacion y Proporcionar acceso a recursos y Realizar evaluaciones periddicas
sensibilizacion sobre salud mental, servicios de atencion en salud de salud mental en el lugar de
para promover la comprension y mental, como terapia o trabajo, para identificar posibles

reducir el estigma asociado a los asesoramiento, a través de factores de riesgo y tomar
trastornos mentales. beneficios laborales. medidas preventivas.
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