


o Definicion de clima laboral

Es el ambiente que se desarrolla entre los empleados dentro de
una empresa u oficina.

La calidad del clima laboral influye directamente con la
satisfaccién de los trabajadores y con ello mejora notablemente
la productividad.

Factores clave para crear un
o clima laboral saludable

* Liderazgo en la creacidon de un ambiente de confianza
y respeto.

* Escucha activa y retroalimentacién constructiva.

* Creacién de programas de reconocimiento y
recompensas que incentiven el trabajo bien hecho.

* Fomento de un ambiente en el que los colaboradores
puedan tomar decisiones y tener control sobre su
trabajo.

* Promocion de politicas de flexibilidad laboral que
permitan a los empleados alcanzar un equilibrio entre
vida personal y profesional.

* Resolucién de conflictos de manera constructiva y

oportuna.
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I ltas Clave para
es saludables

o Beneficios de un buen clima
laboral

Aumento de la motivacidn y productividad de los
colaboradores.

Reduccién del estrés y absentismo laboral.

Mejora de la retencion y atraccién del talento.
Incremento de la satisfaccion y compromiso de los
colaboradores.

Evaluacidon y mejora
continua del clima laboral

Recopilacion de informacién sobre la percepcion de
los empleados sobre diferentes aspectos
organizacionales.

Analisis de los resultados y deteccién de areas de
mejora.

Creacion de estrategias y programas para mejorar los
aspectos identificados como problematicos.
Realizacion de evaluaciones regulares del clima laboral
y comparacién con resultados anteriore
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Fomentar la comunicacidn abierta:
Promover un ambiente en el que los
colaboradores se sientan comodos
expresando sus ideas, sugerencias y
preocupaciones sin temor a
represalias.
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Establecer metas claras y alcanzables:
Definir objetivos claros para cada
puesto de trabajo y proporcionar las
herramientas y recursos necesarios
para alcanzarlos de manera realista.

Or

Mantener un buen equilibrio entre
trabajo y vida personal: Promover
politicas y practicas que permitan a
los colaboradores equilibrar sus
responsabilidades laborales con sus
necesidades personales y familiares.
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Reconocer y recompensar el
desempefio: Reconocer y
recompensar los logros y esfuerzos,
tanto individualmente como en
equipo, con incentivos tangibles o
intangibles.
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Brindar oportunidades de desarrollo y
capacitacién: Proporcionar a los
empleados las oportunidades y

herramientas necesarias para mejorar

sus habilidades y conocimientos, y
promover su crecimiento profesional.
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Promover el trabajo en equipo:
Fomentar la colaboraciony la
cooperacion entre los miembros del
equipo, promoviendo el intercambio
de ideas y la resolucién conjunta de
problemas.
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Fomentar un ambiente de respetoy
diversidad: Promover la inclusién y el
respeto mutuo, valorando y
respetando las diferencias
individuales y culturales de los
colaboradores.
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Proporcionar un entorno seguro:
Garantizar la salud y seguridad de los
colaboradores, proporcionando un
entorno de trabajo seguro y libre de
riesgos..
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Promover la participacidony la toma
de decisiones: Involucrar a los
empleados en el proceso de toma de

decisiones, escuchando y teniendo en

cuenta sus opiniones y sugerencias.
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