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PLAN DE COMUNICACIONES IMDRI 2022 

 

 

1.Objetivo General 

Definir las acciones y estrategias que permitirán el manejo asertivo de la 

comunicación institucional en el IMDRI a nivel interno y externo, frente a sus 

públicos objetivos; evidenciando a través de diferentes canales la formulación y 

promoción de las políticas públicas en beneficio de la ciudadanía, el fortalecimiento 

en la gestión en la atención integral de los diferentes actores sociales y grupos 

poblacionales a los que llega el Instituto. 

2.Objetivo específicos 

•Divulgar de forma efectiva la estrategia de comunicación del IMDRI, 

evidenciando los avances y logros en los planes, programas, proyectos y 

políticas públicas especificando los 7 ejes del programa de gobierno en 

materia deportiva del municipio. 

•Desarrollar audiencias públicas de rendición de cuentas para mostrar y 

fortalecer la gestión del IMDRI ante los ciudadanos. 

•Trabajar de forma articulada con las áreas Misionales y de apoyo del IMDRI 

a través de jornadas de capacitación que permitan unificar los mensajes y la 

estrategia de la entidad y el Gobierno municipal. 

•Socializar con los servidores públicos la estrategia del IMDRI y la alcaldía 

de Ibagué. 

•Realizar cubrimiento periodístico y audiovisual (fotografía y video) de la 

agenda diaria de las acciones del gerente, coordinadores de las áreas 

misionales y de apoyo del IMDRI. 

•Asegurar el cumplimiento y aplicación de los manuales de imagen 

institucional del IMDRI y la alcaldía municipal. 
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•Divulgar contenido institucional apoyado en recursos de multimedia, 

utilizando las redes sociales, nuevas plataformas digitales, página web, 

micrositios e intranet. 

•Trabajar de forma mancomunada con las entidades adscritas a la alcaldía 

en la divulgación de los logros de la gestión institucional del Instituto 

Municipal Para El Deporte y la Recreación IMDRI. 

La Comunicación e Integración con la Entidad  

según el Departamento Administrativo de la Función Pública - DAFP es el 

intercambio retroalimentador de ideas, pensamientos y sentimientos entre dos o 

más personas a través de signos orales, escritos o mímicos, que fluyen en dirección 

horizontal y vertical en las entidades; orientado a fortalecer la identificación y 

cohesión entre sus miembros. 

Existe diferentes niveles de comunicación: masiva, de multigrupos, de Grupos, 

Interpersonal e intrapersonal, a medida que desciende en los niveles de 

comunicación hay una mayor comunicación y personalización. La comunicación se 

transmite a través del idioma, en el intercambio de información o por medio del 

lenguaje no verbal. a través de posturas del cuerpo y gestos.  

Para que se dé una adecuada comunicación en la entidad debe primero escuchar 

activamente a la otra persona, retroalimentar y ser respetuoso ante la diferencia. 

Las habilidades sociales y de integración, adecuadamente desarrolladas en el 

trabajo, permiten obtener objetivos afectivos e instrumentales; los primeros se 

refieren a relaciones satisfactorias con los demás y los segundos a actividades 

exitosas en lo laboral. 

Por esta razón el IMDRI establece unas fases para que las entidades desarrollen 

un plan estratégico de acuerdo a las debilidades que encuentran en Comunicación 

e Integración de acuerdo al diagnóstico realizado de Clima Laboral. 

• Precisión de aciertos y desaciertos en la comunicación. 
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• Planificación de la intervención de la comunicación (¿quiénes? ¿Cuándo? 

¿Dónde? ¿Cómo?). 

• Intervención y gestión de sistemas de comunicación: canales Internos 

(ascendente, descendente, horizontal, rumor) y canales externos (ciudadano, otras 

entidades). 

• Evaluación de sistemas de comunicación. 

 

ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN:  

Las estrategias de comunicación son herramientas de carácter transversal y 

dinamizan el proceso de comunicación de la entidad en relación a la interacción con 

la población de la jurisdicción. Estas están diseñadas a partir de la planificación de 

los planes o proyectos que cada área o líder de proceso traza en la ejecución de las 

acciones para la administración de los recursos naturales y el desarrollo sostenible 

del territorio. 

Con base a los procedimientos de Comunicación del Instituto, permite centralizar y 

canalizar la información a través de los diferentes medios de interacción y canales 

de Comunicación, y así cumplir la función de salvaguardar la calidad, efectividad e 

idoneidad de los contenidos tanto informativos como comunicación general. Por lo 

tanto, debe apoyar el cubrimiento, seguimiento y publicación de los contenidos, 

generar dinámica en los objetivos de las estrategias, y apoyar en la organización de 

la información documental que se genere a través de los productos.  

Es así que se puede hablar de dos formas para trazar las estrategias de 

comunicación de la entidad, estas serán las planificadas a través de los proyectos 

a los cuales se les asigna presupuesto para su desarrollo, y las estrategias de 

comunicación orientadas estratégicamente por gestión las cuales se crean con el 

apoyo del personal contratado para el área de comunicación. Dichas estrategias 

obedecen a la necesidad de divulgar los avances y gestión de la entidad de manera 
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integral mediante el uso de las nuevas tecnologías de la información, ambas 

deberán ser revisadas y aprobadas por el Comité Institucional de Gestión y 

Desempeño.  

1. Establecer un presupuesto de apoyo al Plan Estratégico de Comunicaciones  

2. Crear calendario de Plan de Medios y Publicaciones acompañado con la 

Oficina de Sistemas  

3. Diseño de las Comunicaciones 

4. Realizar seguimiento  

5. Medir los Resultados  

 

PLANEACIÓN DE LA COMUNICACIÓN  

Para el desarrollo de los aspectos relacionados con la comunicación se seguirá la 

metodología del Ciclo PHVA contemplado MIPG - CALIDAD, a efectos del 

mejoramiento continuo de los procesos y procedimientos que desarrolle la entidad 

para atender las necesidades de los diferentes públicos. La metodología del Ciclo 

PHVA incluye las siguientes fases:  

 Planear: Establecer objetivos, estrategias, procesos y procedimientos para 

conseguir unos resultados, de acuerdo con las políticas y objetivos de la 

entidad y las necesidades de los públicos.  

 Hacer: Implementar procesos, procedimientos, actividades.  

 Verificar: Realizar el seguimiento a los procesos y productos y su verificación 

frente a las políticas y objetivos. Es conveniente aplicarlo de manera especial 

en el proceso de Medición del Plan de Comunicaciones.  

 Actuar: Realización de ajustes y mejoras 

La comunicación debe ser lo suficientemente confiable y debe tener un sustento 

ético que genere credibilidad en la gestión y en la calidad de los servicios y 
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productos de la entidad. Tipos de comunicación Interna, externa, ambiental, 

corporativa, comunitaria y alternativa.  

Comunicación Interna  

En las instituciones públicas se debe comunicar e interactuar tanto con sus públicos 

afines como con el personal interno. La comunicación interna es una herramienta 

valiosa, ya que podemos transmitir a los colaboradores de la entidad la información 

corporativa para alcanzar los objetivos y valores estratégicos y así generar una 

cultura de sentido de pertenencia. La oficina de Prensa y de sistemas deberán 

apoyarse para transmitir información útil, necesaria y pertinente para promover una 

cultura de participación y de conocimiento compartido. Es por esto que los canales 

internos de comunicación permiten la construcción colectiva de mensajes 

institucionales, trabajo en equipo, identidad corporativa, escuchar, planificar, 

comunicar y evaluar 

Canales de Comunicación Interna: 

 Correo Electrónicos   

 Boletín Interno  

 Carteleras digitales 

 Carteleras  

 Intranet  

 WhatsApp institucional  

 

NOMBRE: NOTAS INSPIRADORAS  

TEMA: La comunicación interna como eje estratégico de difusión, apropiación y 

proyección de la cultura, la identidad y la imagen por parte de funcionarios con el fin 

de establecer procesos y protocolos de interacción y optimización de los trámites y 

servicios en cada una de las dependencias.  
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SITUACIÓN: Los servidores de la entidad debe identificar de forma eficaz los 

trámites y servicios de cada una de sus dependencias, definidos en los 

procedimientos y protocolos sobre el manejo de la información que ingresa a través 

de los canales de interacción establecidos. Se debe replantear la interacción entre 

el sistema integrado de gestión con los diferentes funcionarios, pues de ésta forma 

se da cumplimiento a una misma imagen, un mismo manejo de los formatos, logos 

y demás componentes de la información básicos en el que hacer de cada servidor.  

 

MENSAJE CLAVE DE LA CAMPAÑA: Notas Inspiradoras 

Comunicación Externa 

 El objetivo es redactar, difundir y posicionar en los medios de comunicación y en la 

ciudadanía, las acciones, actividades y logros alcanzados por la entidad de acuerdo 

a su misión y visión.  

La comunicación externa de la entidad se deberá centrar en divulgar contenidos 

oportunos para la ciudadanía, con el fin de proporcionar información persuasiva a 

los ciudadanos de las actividades, productos o servicios de la entidad.  mediante 

campañas en medios masivos (Plan de Medios). 

 Comunicados de prensa  

 Página web de la entidad  

 Grupos de WhatsApp que incluyen periodistas y entidades distritales  

 Presencia institucional en eventos - Alianzas estratégicas  

 Punto de atención al ciudadano  

 Ferias de servicios - Redes Sociales (Twitter - Facebook - Instagram, 

YouTube- LinkedIn) 

 

RELACIONES CON EL PERIODISMO  
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TEMA: Las relaciones con el periodismo como base fundamental de notabilidad y 

notoriedad de la imagen, cimentada en los procesos comunicativos que se llevan a 

cabo en la entidad.  

SITUACIÓN: Se tenían relaciones con medios de comunicación incipientes y 

distantes, a razón de selectividad en medios usados, situación que generó 

desconcierto y distanciamiento entre varios periodistas y la Entidad, por tanto se 

requiere restablecer la importancia que tiene establecer vínculos cercanos con 

periodistas para afrontar situaciones coyunturales y además, para el 

posicionamiento y reconocimiento de la imagen y de los procesos que se llevan a 

cabo en la entidad. 

 

 MENSAJE CLAVE DE LA CAMPAÑA: De la mano, con los medios 

Política de Comunicaciones 

El grupo de comunicaciones tiene una política editorial establecida por la oficina de 

comunicaciones de la alcaldía municipal que establece los lineamientos que guían 

el quehacer de cada uno de sus grupos, los cuales cada profesional debe atender 

en los tiempos estipulados. Este documento es independiente y es aprobado 

mediante acto administrativo firmado por el jefe de la cartera. 

Esta política debe ser divulgada entre los directores, subdirectores, jefes de oficina 

y demás servidores públicos responsables de procesos de producción y divulgación 

de la información institucional y del Gobierno municipal , para así poder medir los 

indicadores de gestión de la Entidad. 

 

PLAN DE MEDIOS: El Plan de Medios hace parte de las estrategias de 

comunicación que lidera la oficina de Prensa con su Política de Comunicaciones, 

en el que se estudia y se concluyen cuáles medios de comunicación y qué formatos 
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son los apropiados para impactar con la difusión de información de los diversos 

programas y proyectos del IMDRI lleva a cabo, así como de los hechos relevantes 

del Deporte y la Recreación del Municipio de Ibague, a un determinado público 

objetivo o target. La relación del IMDRI con los medios es de carácter institucional 

y estará basada en principios de veracidad, libertad y publicidad. El Plan de Medios 

en este documento se encuentra intrínseco con el Plan Estratégico de 

Comunicaciones.  

 

Medios a utilizar para cumplir con los objetivos propuestos:  

1. Página web de la Entidad Territorial  

2. Uso de las redes sociales  

3. Folletos 

4. Video Institucional  

5. Notas para radio  

6. Pasacalles  

7. Afiches  

8. Envío de correos electrónicos  

9. Boletín Institucional Interno 

10. Vallas 

11. Notas de Televisión 

12. Fondos de Pantalla  

 

Las acciones del Plan de Medios articulado al Plan Estratégico de 

Comunicaciones:  

 Realizar videos institucionales para promover los avances en el Plan de 

Desarrollo de la Entidad; así como también las acciones y obras 

sobresalientes en cada una de las líneas del Plan de Desarrollo Municipal.  
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 Vincularse con medios masivos locales que le permita transmitir el video en 

el área de acción  

 Crear vínculos con las emisoras radiales para trasmitir pautas publicitarias 

Difundir el vídeo a través del sitio web dla Entidad Municipal. 

 Promocionar la Página web y servicios ofrecidos para acercar al ciudadano, 

dando a conocer los trámites, servicios y canales de interacción dispuestos 

para la interacción entre el ciudadano y la Entidad.  

 Realizar Campaña de motivación para invitar a los ciudadanos a utilizar los 

canales de interacción orientados al ciudadano.  

 Difundir información y campaña a través del sitio Web 

Proceso de planeación de la comunicación: 

Formular la política de comunicaciones, los planes estratégicos de comunicación 

Institucional (organizacional, corporativo, informativo y de medios de comunicación) 

y sectorial (entidades adscritas y vinculadas) mediante la identificación de 

necesidades, expectativas, tendencias, resultados e impacto que en materia de 

comunicación que adelante la entidad 

Con todo lo anterior se busca de manera coherente el diseño de las estrategias de 

comunicación, con el fin de establecer lineamientos de comunicación interna y 

externa para organizar los flujos de la información y orientar la comunicación de los 

planes, programas y proyectos de la entidad.  

Proceso gestión de comunicación organizacional: 

Desarrollar estrategias de comunicación organizacional de la entidad mediante 

acciones de sensibilización y comunicación interna con el fin de contribuir al 

cumplimiento de los objetivos misionales, la satisfacción de las necesidades y 

expectativas de las partes interesadas y el mejoramiento del clima laboral. 

Proceso Gestión de la Comunicación Informativa 
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Divulgar información del IMDRI a los diferentes grupos objetivos y partes 

interesadas sobre la gestión institucional mediante acciones y campañas de 

comunicación externa, masivas y directas, con el fin de propiciar el flujo adecuado, 

intercambio oportuno y acceso, transparente y eficaz a la información. 

Proceso Gestión Medios de Comunicación: 

Desarrollar acciones estratégicas hacia los medios de comunicación, editorialistas 

y líderes de opinión mediante la asesoría, gestión y divulgación de información 

institucional de interés con el fin de contribuir a la comunicación efectiva de la 

gestión de la entidad. 

Proceso Gestión de Comunicación Corporativa: 

Sensibilizar y crear ambientes favorables para las relaciones institucionales del 

MEN, manejo de protocolo y fidelización de alianzas estratégicas mediante la 

realización de estrategias en comunicación, relacionamiento y movilización con el 

fin de contribuir con la proyección, posicionamiento, mejora de la imagen 

institucional y acercamiento estratégico a los diferentes grupos de interés  

 

3.Estructura del grupo de comunicaciones 
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4.Funciones de los grupos de comunicación institucional 

Prensa 

1. Cubrimientos periodísticos de la agenda de la Entidad 

2. Redacción de comunicados de prensa 

3. Realizar logísticos para la Gestión en medios 

4. Atención a periodistas locales, regionales, nacionales e internacionales 

5. Monitoreo permanente de medios de comunicación 

6. Apoyo en la coordinación de las Audiencias Públicas de Rendición de 

Cuentas 

 

Comunicación interna 
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1. Cubrimientos periodísticos de las actividades internas del IMDRI 

2. Elaboración de estrategias de comunicación para las dependencias del 

INSTITUTO 

3. Elaboración del Boletín “Al Interior” 

4. Elaboración del Informativo audiovisual “Al Interior” para las pantallas 

5. Actualización de las carteleras físicas ubicadas en el las instalaciones del 

IMDRI. 

6. Participación de eventos internos 

7. Implementación de campañas institucionales internas 

 

Comunicación Digital 

1. Cubrimiento para redes sociales de la agenda del IMDRI 

2. Campañas Frías 

3. Apoyo en equipo para sinergias y campañas digitales con Alcaldía Municipal 

de Ibagué. 

4. Actualización y seguimiento del contenido informativo de la página web y los 

micrositios de las diferentes direcciones 

Comunicación Audiovisual 

1. Cubrimiento multimedia de la agenda interna y externa de la Entidad 

2. Videos y fotografías de la gestión de las áreas misionales 

3. Videos y fotografías de la gestión con público interno 

4. Videos para informativo semanal 

5. Videos y fotografías para redes sociales 

6. Administración del banco de imágenes y videos 

Diseño y Marca 

1. Elaboración del Manual de marca del IMDRI 
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2. Seguimiento y aplicación de la marca DEPORTE VIBRA – IBAGUÉ 

DESTINO DEPORTE. 

3. Elaboración de material POP 

4. Diseño y diagramación de cartillas, folletos, libros, agendas, diplomas, 

volantes, backing, pendón, habladores, carpetas, memorias USB. 

Eventos y Logística 

1. Avanzada y protocolo de eventos gubernamentales 

2. Redacción de libretos 

3. Coordinación de logística y montaje de escenarios 

4. Coordinación del maestro de ceremonias 

 

CARGO PROFESIÓN FUNCIONES 

 
 

PERIODIS TA 

 
 

Comunicador 
Social 

-Liderar la relación del I M D R I c o n  los 
medios de comunicación. 

- Coordinar la realización y emisión de 
boletines de prensa del Instituto. 

-Coordinar l a  a g e n d a  del gerente. 
- Hacer cubrimiento de eventos de la agenda del 
gerente y la entidad, asegurándose de obtener 
fotografías, videos y entrevistas relevantes de 
buena calidad. 

 
PERIODISTA 

 

Comunicador 
Social 

- Hacer cubrimiento de eventos de la agenda 
del gerente y la entidad, asegurándose de 
obtener fotografías, videos y entrevistas 
relevantes de buena 
calidad. 
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REALIZADO R 
AUDIOVISU AL 

 
Productor 
Audiovisual y/o 
Comunicador 
Social. 

- Producir y editar videos de óptima 
calidad de acuerdo a las necesidades del 
instituto 

- Grabar historias relevantes de óptima calidad. 
-Realización de documentales relevantes de 

óptima calidad. 
Llevar un control de los requerimientos 
atendidos. 
- Clasificar e integrar el material diseñado 
para la integración de la 
memoria histórica en la videoteca 

 
 
 
 

FOTOGRAFO 

 
 
 

 
Fotógrafo 
Comunicador 
Social o 
realizador 
Visual 

-  cubrir los eventos y la presencia institucional 
de gerencia con toma de buenas fotografías. 

- Asegurar la aplicación de los manuales de 
marca institucional. 

-  Elaborar plantillas para el manejo de 
imagen institucional 

- Llevar un control de los requerimientos 
atendidos. 

- Clasificar e integrar el material diseñado 
para la integración de la 
memoria histórica en la videoteca 

-Manejo y cuidado de los equipos fotográficos. 
- Verificar el funcionamiento del equipo, 

accesorios y materiales, reportando las 
necesidades de mantenimiento, reparación y 
suministro para conocimiento de su jefe 
inmediato. 

- Asegurar que se cumplan las necesidades 
técnicas para la composición de imágenes y 
del contexto 

  donde se llevará a cabo el evento a cubrir. 
-Realizar el registro y reporte del material 

obtenido de acuerdo a las necesidades del 
evento, en los formatos requeridos. 

 

Públicos objetivos 
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 Comunidad 

 Instituciones educativas 

 Deportistas 

 Alcaldía municipal 

 Secretarios y directores de Institutos descentralizados 

 Actores o agentes sociales 

 Agentes deportivos 

 Líderes comunitarios 

 Comunidades étnicas y minorías 

 Medios de comunicación 

 Organizaciones deportivas 

 Clubes deportivos 

 Ciudadanía en general 

  

Oferta de Servicios del Grupo de Comunicaciones 

 

 Cubrimiento periodístico 

 Logística y protocolo de eventos en ciudad 

 Diseño de piezas comunicacionales 

 Diseños de Campañas institucionales: o Fondo de pantalla 

 Intranet 

 Videos 

 Material POP (libretas, cartillas, backing, pendón, habladores, carpetas, 

memorias USB). 

 Asesoría en comunicaciones. 

 

Plan de trabajo 
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Se realiza cubrimiento según programación de eventos previamente coordinados 

por el área técnica y sus diferentes grupos 

 

PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES – OFICINA DE PRENSA  

ACCIÓN EN 
ER 
O 

FEB 
RER 
O 

MA 
RZ 
O 

AB 
RI 
L 

M 
AY 
O 

JU 
NI 
O 

JU 
LI 
O 

AG 
OS 
TO 

SEPTI 
EMB 
RE 

OCT 
UBR 
E 

NOVI 
EMB 
RE 

DICI 
EMB 
RE 

Cubrimiento 
periodístico de la 
agenda de la entidad 

x x x x x x x x x x x x 

Redacción de 
boletines y 
comunicados de 
prensa 

x x x x x x x x x x x x 

Gestión de medios 
x x x x x x x x x x x x 

Atención a 
periodistas 
regionales, 
nacionales e 
internacionales 

x x x x x x x x x x x x 

Monitoreo 
permanente de 
medios de 

x x x x x x x x x x x x 

 

comunicación             
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Apoyo en la 
coordinación de las 
Audiencias Públicas 
de Rendición de 
Cuentas. 

x x x x x x x x x x x x 

 

PLAN DE TRABAJO COMUNICIÓN AUDIOVISUAL 

ACCIÓN EN 
ER 
O 

FEB 
RER 
O 

MA 
RZ 
O 

AB 
RI 
L 

M 
AY 
O 

JU 
NI 
O 

JU 
LI 
O 

AG 
OS 
TO 

SEPTI 
EMB 
RE 

OCT 
UBR 
E 

NOVI 
EMB 
RE 

DICI 
EMB 
RE 

Cubrimiento 
multimedia de la 
agenda interna  y 
externa de la Entidad 

x x x x x x x x x x x x 

Videos y fotografías de 
la gestión de las 
áreas 
misionales 

x x x x x x x x x x x x 

Videos y fotografías de 
la gestión con público 
interno 

x x x x x x x x x x x x 

 

Videos para 
informativo semanal 

x x x x x x x x x x x x 

 

Videos y 
fotografías 

para redes sociales 

x x x x x x x x x x x x 

 

Administración del 
banco de imágenes y 
videos 

x x x x x x x x x x x x 
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PLAN DE TRABAJO DISEÑO Y MARCA 

ACCIÓN EN 
ER 
O 

FEB 
RER 
O 

MA 
RZ 
O 

AB 
RI 
L 

M 
AY 
O 

JU 
NI 
O 

JU 
LI 
O 

AG 
OS 
TO 

SEPTI 
EMB 
RE 

OCT 
UBR 
E 

NOVI 
EMB 
RE 

DICI 
EMB 
RE 

Elaboración del 
Manual de marca del 
IMDRI 

x x x x x x x x x x x x 

Seguimiento y 
aplicación de la 
marca a l c a l d í a - 
I m d r i 

x x x x x x x x x x x x 

Elaboración de 
material POP 

            

Diseño y elaboración 
de cartillas, folletos, 
libros, 

agenda 
s, 
diplomas, 

volantes 
, 
Backing, 

Pendón 

del instituto.             

Elaboración 
d 

e 
estrategias 

d 
e comunicación para 
los programas del 
Imdri 

x x x x x x x x x x x x 

x x x x x x x x x x x x 
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, habladores, 
Carpeta 

s, 
memorias USB. 

Elaboración del 
Boletín 

x x x x x x x x x x x x 

Elaboración del 
Informativo 
audiovisual para las 
pantallas 

x x x x x x x x x x x x 

Actualización de las 
carteleras internas 

x x x x x x x x x x x x 

 

Coordinación de 
eventos. 

x x x x x x x x x x x x 

Implementación de 
campañas 
institucionales 
internas. 

x x x x x x x x x x x x 

 

PLAN DE TRABAJO COMUNICACIÓN INTERNA 

ACCIÓN EN 
ER 
O 

FEB 
RER 
O 

MA 
RZ 
O 

AB 
RI 
L 

M 
AY 
O 

JU 
NI 
O 

JU 
LI 
O 

AG 
OS 
TO 

SEPTI 
EMB 
RE 

OCT 
UBR 
E 

NOVI 
EMB 
RE 

DICI 
EMB 
RE 

Cubrimientos 
periodísticos de 

las 
actividades internas 

x x x x x x x x x x x x 
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Seguimiento control 

La oficina de Comunicaciones realiza las siguientes actividades de seguimiento y 

control 

 Comité del equipo de comunicaciones una vez a la semana. 

 Comité Editorial con el equipo de periodistas por lo menos dos veces a la 

semana. 

 Actualización de indicadores del Plan de Acción Trimestral. 

 Seguimiento a los planes operativo, de riesgos, anticorrupción y 

transparencia, cuatrimestral. 

 Asistencia a las Auditorias de Gestión de Calidad. 

 

Bibliografía 

https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes/-

/asset_publisher/sqxafjubsrEu/content/la-comunicacion-e-integracion-en-una-

entidad/28585938 

 

HISTORIAL DE CAMBIOS: 

Fecha de 
aprobación versión 

actual 

Versión 

modificada 

 

Descripción del cambio 

 

Diciembre de 2021  

 
1 

-Elaborado con base al Manual Operativo del MIPG 
-Política de Gestión del Conocimiento e Innovación  

 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes/-/asset_publisher/sqxafjubsrEu/content/la-comunicacion-e-integracion-en-una-entidad/28585938
https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes/-/asset_publisher/sqxafjubsrEu/content/la-comunicacion-e-integracion-en-una-entidad/28585938
https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes/-/asset_publisher/sqxafjubsrEu/content/la-comunicacion-e-integracion-en-una-entidad/28585938
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